[image: image1.jpg]



РОССИЙСКАЯ  ФЕДЕРАЦИЯ

РОСТОВСКАЯ ОБЛАСТЬ

МУНИЦИПАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ «БЕЛОКАЛИТВИНСКИЙ РАЙОН»

АДМИНИСТРАЦИЯ БЕЛОКАЛИТВИНСКОГО РАЙОНА

 ПОСТАНОВЛЕНИЕ

15 ноября 2013 года             № 2001                 г.Белая Калитва

О внесении изменений в постановление Администрации Белокалитвинского района  от 20.06.2011 № 835

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государст​венных и муниципальных услуг», постановлением Администрации Белокалитвинского района от 29.07.2011                  № 1045 «Об утверждении порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг»,

ПОСТАНОВЛЯЮ:  

1.  Внести в приложение к постановлению Администрации Белокалитвинского района от 20.06.2011 № 835 «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги  «Услуги организаций культурно-досугового типа Белокалитвинского района» изменения, изложив его в редакции согласно приложению к настоящему постановлению.

2.  Постановление вступает в силу после его официального опубликования. 
3.    Контроль исполнения настоящего постановления возложить на              заместителя главы Администрации Белокалитвинского района по социальным вопросам  Е.Н. Керенцеву.

Глава  района






О.А. Мельникова
Верно:

Управляющий делами






Л.Г. Василенко

Приложение

 к постановлению Администрации

Белокалитвинского района

от  ____.____. 2013  № ____

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ 

предоставления муниципальной услуги   

«Услуги организаций культурно-досугового типа 

Белокалитвинского района»
I. ОБЩИЕ  ПОЛОЖЕНИЯ

1. Настоящий административный регламент (далее – Регламент) определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) культурно-досуговых учреждений Белокалитвинского района (КДУ) при предоставлении муниципальной услуги «Услуги организаций культурно-досугового типа Белокалитвинского района» (далее - муниципальная услуга).

2. Заявителями на предоставление муниципальной услуги являются:

- физические лица;

- юридические лица;

- индивидуальные предприниматели;

- их законные представители. 

3. Информацию о местах нахождения, графиках работы КДУ,  а также о порядке предоставления услуги, перечне документов, необходимых для ее получения, можно узнать посредством:

- информации в КДУ, его подразделениях, в том числе на стендах;
- телефонной связи, электронного информирования;

- информации в отделе культуры Администрации Белокалитвинского района;

- публикации информации на официальном сайте (портале) Администрации Белокалитвинского района; 

- публикации в средствах массовой информации.

4. На стендах в помещениях КДУ и подразделениях содержится следующая информация:

- месторасположение; 

- режим работы учреждения; 

- почтовый адрес КДУ, электронный адрес, номер телефона; 

- часы приёма директора КДУ по личным вопросам;

- текст Регламента с приложениями;

- Устав КДУ;

- адрес, телефон, режим работы учредителя;

- извлечения из нормативных правовых актов, норм, регулирующих исполнение муниципальной услуги. 

5. Информирование и консультирование освещает следующие вопросы предоставления муниципальной услуги:

- условия предоставления муниципальной услуги;

- перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги;

- правила пользования библиотекой;

- порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в  ходе предоставления  муниципальной услуги.

6. В ответах на телефонные звонки и устные обращения по вопросам предоставления муниципальной услуги работники КДУ подробно и в вежливой форме дают разъяснения по вопросам, интересующих заявителей.

При обращении работник КДУ:

- представляется, назвав свою фамилию, имя, отчество, должность;

- предлагает собеседнику представиться;

- выслушивает и уточняет, при необходимости, суть вопроса;

- вежливо, корректно, лаконично даёт ответ, при этом сообщает необходимые сведения со ссылками на соответствующие нормативные правовые акты.

Если вопрос выходит за рамки компетенции отвечающего работника, обращение переадресовывается (переводится) на другое должностное лицо, или же обратившемуся гражданину сообщается телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

7. При информировании по письменным обращениям заявителей, в том числе направленным по электронной почте, по процедуре предоставления муниципальной услуги ответ на обращение отправляется почтой или по факсу заявителя в срок, не превышающий 10 дней со дня регистрации обращения.

8. Сведения о месте нахождения и графике работы исполнителя муниципальной услуги изложены в Приложении 1 к данному Регламенту.

9. Сведения о месте нахождения и графике работы учредителей исполнителя муниципальной услуги:

1) отдел культуры Администрации Белокалитвинского района (для МБУК «Централизованная клубная система»:

 - адрес: 347042, Ростовская область, г.Белая Калитва, ул. Театральная, д.1; 


- телефон: (86383) 25537, (86383) 27725; 

- электронный адрес: otdkultbk@yandex.ru;

- график работы: понедельник - четверг с 9-00 до 18-00 час., пятница с 9-00 до 17-00, кроме праздничных дней, выходные дни - суббота, воскресенье; перерыв с 13-00 до 13-48 час.

- Интернет-сайт (портал) Администрации Белокалитвинского района: 

bk-admin@kalitva.donpac.ru
2) администрация Богураевского сельского поселения (для МБУК «Богураевская клубная система»:

 - адрес: 347013, Ростовская область, Белокалитвинский район, х. Богураев, ул. Центральная, д.66; 

- телефон: (86383) 65717; 

- электронный адрес: sp04039@donpac.ru;

- график работы: понедельник - четверг с 8-00 до 16-00 час., пятница с 9-00 до 15-30 кроме праздничных дней, выходные дни - суббота, воскресенье; перерыв с 12-00 до 12-48 час.

- Интернет-сайт (портал): admboguraev.ru
3) администрация Горняцкого сельского поселения (для МБУК «Горняцкая клубная система»:

- адрес: 347026, Ростовская область, Белокалитвинский район, п.Горняцкий ул. Центральная, д.8; 

- телефон: (86383) 56769; 

- электронный адрес: sp04044@donpac.ru;

- график работы: понедельник - четверг с 8-00 до 16-00 час., пятница с 9-00 до 15-30 кроме праздничных дней, выходные дни - суббота, воскресенье; перерыв с 12-00 до 12-48 час.

- Интернет-сайт (портал): gornadmsp.ru
4) администрация Ильинского сельского поселения (для МБУК «Ильинская клубная система»:

- адрес: 347033, Ростовская область, Белокалитвинский район, х.Ильинка, ул. Центральная, д.5; 

- телефон: (86383) 61749; 

- электронный адрес: sp04041@donpac.ru;

- график работы: понедельник - четверг с 8-00 до 16-00 час., пятница с 9-00 до 15-30 кроме праздничных дней, выходные дни - суббота, воскресенье; перерыв с 12-00 до 12-48 час.

- Интернет-сайт (портал): ispnadmin.ru
5) администрация Коксовского сельского поселения (для МБУК «Дом культуры п.Коксовый»:

- адрес: 347011, Ростовская область, Белокалитвинский район, п.Коксовый, ул. Базарная, д.44; 

- телефон: (86383) 51159; 

- электронный адрес: sp04042@donpac.ru;

- график работы: понедельник - четверг с 8-00 до 16-00 час., пятница с 9-00 до 15-30 кроме праздничных дней, выходные дни - суббота, воскресенье; перерыв с 12-00 до 12-48 час.

- Интернет-сайт (портал): koksovadm.ru
6) администрация Краснодонецкого сельского поселения (для МБУК «Краснодонецкая клубная система»:

- адрес: 347002, Ростовская область, Белокалитвинский район,                        ст. Краснодонецкая, ул. Центральная, д.13; 

- телефон: (86383) 74160; 

- электронный адрес: sp04043@donpac.ru;

- график работы: понедельник - четверг с 8-00 до 16-00 час., пятница с 9-00 до 15-30 кроме праздничных дней, выходные дни - суббота, воскресенье; перерыв с 12-00 до 12-48 час.

- Интернет-сайт (портал): adminksp.ru
7) администрация Литвиновского сельского поселения (для МБУК «Литвиновская клубная система»:

- адрес: 347030, Ростовская область, Белокалитвинский район, с.Литвиновка, ул. Садовая, д.2; 

- телефон: (86383) 61149; 

- электронный адрес: sp04046@donpac.ru;

- график работы: понедельник - четверг с 8-00 до 16-00 час., пятница с 9-00 до 15-30 кроме праздничных дней, выходные дни - суббота, воскресенье; перерыв с 12-00 до 12-48 час.

- Интернет-сайт (портал): admlitvinov.ru
8) администрация Нижнепоповского сельского поселения (для МБУК «Нижнепоповская клубная система»:

- адрес: 347001, Ростовская область, Белокалитвинский район, х.Нижнепопов, ул. Первая, д.29; 

- телефон: (86383) 65642
- электронный адрес: sp04047@donpac.ru;

- график работы: понедельник - четверг с 8-00 до 16-00 час., пятница с 9-00 до 15-30 кроме праздничных дней, выходные дни - суббота, воскресенье; перерыв с 12-00 до 12-48 час.

- Интернет-сайт (портал): npadmin.ru
9) администрация Синегорского сельского поселения (для МБУК «Синегорская клубная система»:

- адрес: 347027, Ростовская область, Белокалитвинский район, п.Синегорский, ул. Маяковского, д.6; 

- телефон: (86383) 52740; 

- электронный адрес: sp04048@donpac.ru;

- график работы: понедельник - четверг с 8-00 до 16-00 час., пятница с 9-00 до 15-30 кроме праздничных дней, выходные дни - суббота, воскресенье; перерыв с 12-00 до 12-48 час.

- Интернет-сайт (портал): admsinegorka.ru
10) администрация Шолоховского городского поселения (для МБУК «Дворец культуры р.п. Шолоховский»)
- адрес: 347022, Ростовская область, Белокалитвинский район, р.п.Шолоховский, ул. Комсомольская, д.2; 

- телефон: (86383) 54516; 

- электронный адрес: gp04450@donpac.ru;

- график работы: понедельник - четверг с 8-00 до 16-00 час., пятница с 9-00 до 15-30 кроме праздничных дней, выходные дни - суббота, воскресенье; перерыв с 12-00 до 12-48 час.

- Интернет-сайт (портал): adminsholohov.ru
II. СТАНДАРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

10. Наименование муниципальной услуги:

Услуги организаций культурно-досугового типа Белокалитвинского района.

11. Наименование учреждений, предоставляющих муниципальную услугу:

1) муниципальное бюджетное учреждение культуры Белокалитвинского района «Централизованная клубная система» (МБУК «ЦКС») с 10 структурными подразделениями;

2) муниципальное бюджетное учреждение культуры Богураевского сельского поселения «Богураевская клубная система» (МБУК Богураевская КС) с 4 структурными подразделениями;

3) муниципальное бюджетное учреждение культуры Горняцкого сельского поселения «Горняцкая клубная система» (МБУК «Горняцкая КС») с 4 структурными подразделениями;

4) муниципальное бюджетное учреждение культуры Ильинского сельского поселения «Ильинская клубная система» (МБУК «Ильинская КС») с 4 структурными подразделениями;

5) муниципальное бюджетное учреждение культуры Коксовского сельского поселения «Дом культуры п.Коксовый» (МБУК ДК п.Коксовый);

6) муниципальное бюджетное учреждение культуры Краснодонецкого сельского поселения «Краснодонецкая клубная система» (МБУК Краснодонецкая КС) с 5 структурными подразделениями;

7) муниципальное бюджетное учреждение культуры Литвиновского сельского поселения «Литвиновская клубная система» (МБУК Литвиновская КС) с 4 структурными подразделениями;

8) муниципальное бюджетное учреждение культуры Нижнепоповского сельского поселения «Нижнепоповская клубная система» (МБУК Нижнепоповская КС) с 3 структурными подразделениями;

9) муниципальное бюджетное учреждение культуры Синегорского сельского поселения «Синегорская клубная система» (МБУК Синегорская КС) с 5 структурными подразделениями;

10) муниципальное бюджетное учреждение культуры Шолоховского городского поселения «Дворец культуры р.п.Шолоховский» (МБУК Шолоховский ДК).

Наименование, месторасположение структурных подразделений указаны в приложении 1 к данному Регламенту.

Для получения муниципальной услуги запрещается требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, организации, за исключением получения услуг, включенных в перечень, утвержденный муниципальным правовым актом Белокалитвинского района, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг.

12. Результатом предоставления муниципальной услуги является:
1) деятельность клубных формирований – любительских творческих коллективов, кружков, студий, любительских объединений, клубов по интересам различной направленности, творческих лабораторий, курсов прикладных знаний и навыков; 

2) проведение различных по форме и тематике культурно-массовых мероприятий; 

3) осуществление выездного культурного обслуживания отдельных граждан, жителей отдаленных населенных пунктов (для МБУК «Централизованная клубная система»);

4) проведение круглых столов, семинаров, мастер-классов (оказание консультативной, методической и организационно-творческой помощи в подготовке и проведении культурно-досуговых мероприятий) (для МБУК «Централизованная клубная система»). 

13. Сроки предоставления муниципальной услуги.

13.1.
При участии в деятельности клубных формирований – любительских творческих коллективов, кружков, студий, любительских объединений, клубов по интересам различной направленности, творческих лабораторий, курсов прикладных знаний и навыков – продолжительность занятий клубных формирований согласно расписанию в течение года (творческого сезона).

13.2.
При посещении различных по форме и тематике культурно-массовых мероприятий –  продолжительность мероприятия (от 30 минут до 3 часов).

13.3.
При осуществлении выездного культурного обслуживания отдельных граждан, жителей отдаленных населенных пунктов – продолжительность мероприятия (от 30 минут до 2 часов).

13.4.
При посещении клубными работниками круглых столов, семинаров, мастер-классов (оказание консультативной, методической и организационно-творческой помощи в подготовке и проведении культурно-досуговых мероприятий) – продолжительность обучающего мероприятия (от 15 минут до 4 часов с перерывом).

14. Перечень нормативных правовых актов:

- Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» («Российская газета» дополнительный выпуск от 08.10.2003 № 3316);

- Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» («Российская газета» от 30.07.2010 № 168); 

- Закон Российской Федерации от 09.10.1992 N 3612-1 «Основы законодательства Российской Федерации о культуре» (Ведомости СНД и ВС РФ, 19.11.1992 № 46);

- Федеральный закон от 06.01.1999 № 7-ФЗ «О народных художественных промыслах» («Российская газета» от 15.1.1999 г., № 7);

- Федеральный закон от 19.05.1995 № 82-ФЗ «Об общественных объединениях» («Российская газета», от 25.05.1995, № 100);

- Федеральный закон от 13.03.1995 № 32-ФЗ «О днях воинской славы и памятных датах России» («Российская газета» от 15.03.1995 г., № 52);

- Федеральный закон от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных» («Российская газета» от 29.07.2006, №165);

- Федеральный закон от 02.05.2006 №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (Собрание законодательства Российской Федерации, от 08.05.2006, № 19, ст. 2060);

- Постановление Правительства Российской Федерации от 07.12.1996 № 1449 «О мерах по обеспечению беспрепятственного доступа инвалидов к информации и объектам социальной инфраструктуры» («Российская газета» от 19.12.1996, № 242);

- Распоряжение Правительства Российской Федерации от 19.10.1999 № 1683-р «О методике определения нормативной потребности субъектов Российской Федерации в объектах социальной инфраструктуры» (Собрание законодательства Российской Федерации от 25.101999 г., N 43 ст. 5264);

- Областной закон от 22.10.2004 N 177-ЗС «О культуре» («Наше время», от 03.11.2004 № 266-269);

- Областной закон от 18.09.2006 № 540-ЗС «Об обращениях граждан» («Наше время», от 16.05.2007, № 176-177); 

- Постановление Правительства Ростовской области от 06.12.2012 № 1063 «Об утверждении Правил подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) органов исполнительной власти Ростовской области и их должностных лиц, государственных гражданских служащих Ростовской области» («Наше время» от 14.12.2012, № 724-725);

- иные правовые акты Российской Федерации и Ростовской области, регламентирующие правоотношения, возникающие при организации библиотечного обслуживания населения.

15. Документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги.

Для посещения платного культурно-массового мероприятия – билет, приобретённый в кассе клубного учреждения.

Регламент запрещает требовать от заявителя:

- представления  документов  и информации или осуществления  действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения,  возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;
- представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и  организаций, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской  Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации и  муниципальными  правовыми  актами.
16. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приёме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги. 

Билет является недействительным для данного культурно-массового мероприятия.

17. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления и (или) отказа в предоставлении муниципальной услуги.

В предоставлении муниципальной услуги может быть отказано в случае:

- заявка обратившегося не соответствует уставной деятельности КДУ;

- отсутствует желаемый для заявителя вид услуги;

- заявитель находится в состоянии алкогольного, наркотического или токсического опьянения;

- заявитель производит противоправные и общественно опасные действия, способные причинить ущерб имуществу учреждения и другим потребителям услуги;

- заявитель имеет при себе ручную кладь и предметы больших габаритов (сумки, кофры, пакеты, детские коляски), которые отказывается оставить в гардеробе;

- в случае чрезвычайных или непредвиденных ситуаций (пожарная опасность и др.)

Оказание муниципальной услуги может быть приостановлено в случае:

- несоблюдения заявителем общепринятых норм общественного поведения.

- чрезвычайных или непредвиденных ситуаций (пожарная опасность и др.)

18. Других услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, не требуется. 

19. Сведения о возмездности оказания муниципальной услуги.

Муниципальная услуга оказывается бесплатно при следующих видах деятельности: 

- деятельность клубных формирований – любительских творческих коллективов, кружков, студий, любительских объединений, клубов по интересам различной направленности, творческих лабораторий, курсов прикладных знаний и навыков;

- осуществление выездного культурного обслуживания отдельных граждан, жителей отдаленных населенных пунктов (для МБУК «Централизованная клубная система»);

- проведение круглых столов, семинаров, мастер-классов (оказание консультативной, методической и организационно-творческой помощи в подготовке и проведении культурно-досуговых мероприятий) (для МБУК «Централизованная клубная система»). 

Проведение различных по форме и тематике культурно-массовых мероприятий в составе муниципальной услуги может предоставляться на платной основе, в соответствии с Положением о платных услугах, утверждённым локальным актом КДУ. 

20. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги не может превышать 10 минут.

21. Срок регистрации запроса заявителя (покупка билета, ожидание начала занятий) не может превышать 10 минут.

22. Требования к местам предоставления муниципальной услуги.

Перед входом в здание, где предоставляется муниципальная услуга, установлены вывески с наименованием учреждения. На информационном стенде внутри КДУ и его структурных подразделений содержатся следующие сведения: 

- месторасположение; 

- режим работы учреждения; 

- номера телефонов; 

- адреса электронной почты; 

- адрес, телефон, режим работы учредителя;

- извлечения из нормативных правовых актов, норм, регулирующих исполнение муниципальной услуги; 

- текст Регламента с приложениями.

Услуги КДУ могут предоставляться как в помещениях учреждений, так и за их пределами.

Учреждения и их структурные подразделения должны быть размещены в специально предназначенных или приспособленных зданиях и помещениях, доступных для населения.

По размерам и состоянию помещения должны отвечать требованиям санитарно-гигиенических норм и правил противопожарной безопасности, безопасности труда. Площадь, занимаемая учреждениями, должна обеспечивать размещение работников и получателей культурно-досуговых услуг в соответствии с санитарными и строительными нормами и правилами. При размещении в любых типах зданий и помещений клубное учреждение должно быть оборудовано для пользователей с ограниченными физическими возможностями.
Культурно-досуговые учреждения должны быть обеспечены средствами коммунально-бытового обслуживания и оснащены телефонной связью. Учреждения должны быть обеспечены удобными подъездами и подходами, иметь электрическое освещение в вечернее и ночное время,  а также иметь запасной (пожарный) выход и подъезд для производственных целей самих учреждений.

Прилегающая территория к клубным учреждениям должна способствовать формированию привлекательного образа. Основные ее характеристики включают наличие подъездных путей и пешеходных дорожек, зеленых насаждений, газонов, цветочных клумб.
В зданиях КДУ должны быть предусмотрены следующие помещения:

«Дворец культуры имени Чкалова» МБУК «Централизованная клубная система», МБУК «Дворец культуры р.п. Шолоховский»:

зрительный зал;

фойе;

репетиционные помещения;

помещения для работы клубных формирований;

вспомогательные (служебные) помещения;

технические помещения.

СДК центра поселений: 

зрительный зал;

танцевальный зал;

помещение для уголка народной традиционной культуры;

помещения для работы клубных формирований;

вспомогательные (служебные) помещения;

технические помещения.

Сельские клубы и сельские Дома культуры - структурные подразделения МБУК поселений:  

зрительный зал;

фойе;

помещение для работы клубных формирований;

техническое помещение.

Каждое учреждение должно быть оснащено специальным оборудованием, аппаратурой и приборами, отвечающими требованиям стандартов, технических условий, других нормативных документов и обеспечивающими надлежащее качество предоставляемых услуг соответствующих видов. Необходимо наличие копировально-множительной и компьютерной техники. 
Клубные учреждения должны соблюдать правила пожарной безопасности,  руководствоваться стандартами, строительными нормами и другими утвержденными в установленном порядке нормативными документами, регламентирующими требования  безопасности. В клубном учреждении должен быть разработан комплекс упреждающих мероприятий, направленных на предотвращение чрезвычайных ситуаций (пожары, стихийные бедствия и др.) и обеспечение защиты материально-технических ресурсов. 


23. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.

Показателем доступности муниципальной услуги является возможность заявителя:

- получать муниципальную услугу своевременно и в соответствии со стандартом предоставления муниципальной услуги;

- получать полную, актуальную и достоверную информацию о порядке предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-коммуникационных технологий;

- получать информацию о результате предоставления муниципальной услуги;

- обращаться в досудебном и (или) судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации с жалобой (претензией) на действия (бездействие) и решения, осуществленные (принятые) должностными лицами в ходе выполнения муниципальной услуги.

Показателем качества муниципальной услуги является:

- удовлетворение запроса заявителя в деятельности клубных формирований – любительских творческих коллективов и клубов по интересам различной направленности;

- положительное впечатление от посещения различных по форме и тематике культурно-массовых мероприятий; 

- получение консультативной, методической и организационно-творческой помощи в подготовке и проведении культурно-досуговых мероприятий (для работников культурно-досуговых учреждений);

- отсутствие обоснованных жалоб на действия (бездействие) должностных лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги.

III. СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР,

ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ИХ ВЫПОЛНЕНИЯ

24. Муниципальная услуга «Услуги организаций культурно-досугового типа Белокалитвинского района»  включает в себя:
1) организацию деятельности клубных формирований – любительских творческих коллективов, кружков, студий, любительских объединений, клубов по интересам различной направленности, творческих лабораторий, курсов прикладных знаний и навыков; 

2) организацию и проведение различных по форме и тематике культурно-массовых мероприятий; 

3) осуществление выездного культурного обслуживания отдельных граждан, жителей отдаленных населенных пунктов (для МБУК «Централизованная клубная система»);

4) организацию и проведение круглых столов, семинаров, мастер-классов (оказание консультативной, методической и организационно-творческой помощи в подготовке и проведении культурно-досуговых мероприятий) (для МБУК «Централизованная клубная система»). 

24.1 Организация деятельности клубных формирований – любительских творческих коллективов, кружков, студий, любительских объединений, клубов по интересам различной направленности, творческих лабораторий, курсов прикладных знаний и навыков.

Основанием для начала административной процедуры  является  оповещение о создании клубного формирования или обращение заявителя за информацией о работе клубного формирования.

Должностным лицом, ответственным за исполнение данного действия, является сотрудник культурно-досугового учреждения (руководитель клубного формирования), в обязанности которого входит организация деятельности клубного формирования.

Руководителем клубного формирования или коллегиальным органом (согласно Положения или Устава) разрабатывается план организационно-творческой и учебно-воспитательной работы клубного формирования на год (сезон).

Руководитель клубного формирования ведет журнал учета работы клубного формирования, готовит, приобретает  демонстрационный материал в соответствии с деятельностью клубного формирования, проводит индивидуальные и коллективные занятия, изучает состояние и перспективы развития данного клубного формирования. 

Продолжительность исполнения данной административной процедуры – продолжительность занятия клубного формирования.

Результатом административной процедуры является проведение занятий клубных формирований. Способ фиксации результата выполнения административного действия – запись в журнале учета работы клубного формирования, отчёт о его работе.

24.2. Организация и проведение различных по форме и тематике культурно-массовых мероприятий, различных информационно-просветительских мероприятий. 
Основанием для начала административной процедуры  является  формирование и организация работы оргкомитета (административная и творческо-постановочная группы) по проведению культурно-массового мероприятия. 

Должностным лицом, ответственным за исполнение данного действия является руководитель юридического лица и (или) структурного подразделения, в обязанности которого входит организация мероприятий. 


В рамках исполнения данной процедуры производятся работы в соответствии с планом подготовки и проведения мероприятия: составление плана с учетом индивидуальных условий, формы и специфики места проведения мероприятия, разработка сценария мероприятия, оповещение населения о проведении мероприятия с помощью изготовления (заказа) и распространения афиш, объявлений, с использованием средств массовой информации, сети Интернет, сбор информации от участников мероприятия, отбор номеров и программ для осуществления мероприятия, организация работ по техническому обеспечению мероприятия (свет, звук, и др. художественно-выразительные и технические средства), режиссура мероприятия, проведение репетиционной работы,  проведение мероприятия.

Продолжительность исполнения данной административной процедуры – для сотрудников КДУ – не менее 10 рабочих дней, для заявителей –  продолжительность мероприятия.

Результатом административной процедуры является проведение мероприятия в назначенный срок. Способом фиксации является сценарий мероприятия, запись в журнале учёта работы КДУ, а также может стать фото-, видеосъёмка.

24.3. Выездное культурное обслуживание жителей отдаленных населенных пунктов (для МБУК «Централизованная клубная система»).
Основанием для начала административной процедуры  является  составление графиков-маршрутов выездов передвижного клубного учреждения (ПКУ) или запрос главы сельского поселения, где есть населённые пункты, не имеющие стационарных клубных учреждений.

Должностным лицом, ответственным за исполнение данного действия является руководитель передвижного клубного учреждения. 

В рамках исполнения данной процедуры производятся работы в соответствии с планом подготовки и проведения мероприятия: подготовка плана выездного обслуживания (на год, на месяц), подбор помещений и площади для концертного обслуживания, разработка сценарных планов, подбор репертуара, подготовка концертных программ по различной тематике, подготовка выставок творческой и информационной направленности, оповещение о проведении мероприятия, изготовление (заказ) и распространение афиш, объявлений, с использованием средств массовой информации, сети Интернет, организация работ по техническому обеспечению мероприятия (свет, звук, и др. художественно-выразительные и технические средства), осуществление режиссуры мероприятия, проведение репетиционной работы, обеспечение исправного технического состояния автотранспорта, выезд и проведение мероприятия.

Продолжительность исполнения данной административной процедуры – для сотрудников ПКУ – не менее 10 рабочих дней, для заявителей –  продолжительность мероприятия.

Результатом административной процедуры является проведение мероприятия в назначенный срок, организация досуга населения, проживающего на территории, не имеющей стационарного клубного учреждения. Способом фиксации является сценарий мероприятия, запись в журнале учёта работы ПКУ, а также фото-, видеосъёмка.

24.4. Организация и проведение круглых столов, семинаров, мастер-классов (оказание консультативной, методической и организационно-творческой помощи в подготовке и проведении культурно-массовых мероприятий) (для МБУК «Централизованная клубная система»).

Основанием для начала административной процедуры  является выбор темы, учебного мероприятия или обращение специалиста КДУ за методической, консультативной и организационно-творческой помощью.

Должностным лицом, ответственным за исполнение данного действия является методист методического отдела МБУК «Централизованная клубная система»).

В рамках исполнения данной процедуры производятся работы в соответствии с планом подготовки и проведения учебного мероприятия - определение даты,  составление плана проведения мероприятия, формирование списка выступающих и слушателей мероприятия, подготовка выступления (изучение и анализ методических материалов, составление программы выступления), оповещение слушателей и участников мероприятия, оформление помещения для проведения мероприятия, подготовка средств наглядной пропаганды и агитации.

Продолжительность исполнения данной административной процедуры – для методистов КДУ – не менее 14 рабочих дней, для заявителей –  продолжительность мероприятия.

Результатом административной процедуры является проведение учебного мероприятия: подготовленные и доведенные до заинтересованных лиц устные или письменные методические рекомендации, материалы об опыте работы, обобщенные в письменном виде. Способом фиксации является план мероприятия, запись в журнале  методической работы КДУ.

25. Блок-схема административных процедур приводится в Приложении 2 к данному Регламенту.

IV. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ЗА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕМ 

МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ


26. Порядок осуществления контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений Регламента.

КДУ Белокалитвинского района дважды в год отчитываются о предоставлении муниципальных услуг на бумажных и электронных носителях по установленной форме перед отделом культуры Администрации Белокалитвинского района и министерством культуры Ростовской области. 

27. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги. 

Проведение проверок работы КДУ осуществляется отделом культуры Администрации Белокалитвинского района и администрациями поселений Белокалитвинского района.

Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. Периодичность осуществления плановых проверок устанавливается начальником отдела культуры (не реже 2 раз в год).  При проверке рассматриваются все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки) или отдельные аспекты (тематические проверки). 


Внеплановые проверки проводятся по конкретному обращению заявителя, а также для проверки исполнения предписаний об устранении выявленных нарушений.

Текущий контроль соблюдения последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги, принятия решений работниками КДУ  и исполнения настоящего Регламента осуществляется директором учреждения (клубной системы), ответственным за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги, а также должностными лицами отдела культуры Администрации Белокалитвинского района. 

В случае выявления нарушений прав граждан по результатам проведенных проверок в отношении виновных лиц принимаются меры в соответствии с законодательством Российской Федерации.

28. Ответственность должностных лиц за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги.

Директор КДУ (клубной системы) организует работу по предоставлению муниципальной услуги, определяет должностные обязанности сотрудников, осуществляет контроль их исполнения, принимает меры к совершенствованию форм и методов деятельности, обучению работников, несет персональную ответственность за соблюдение законодательства.

Персональная ответственность должностных лиц закрепляется в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства.

К проверкам могут привлекаться работники отдела культуры Администрации Белокалитвинского района, методической службы, а также других служб, осуществляющих функции контроля и надзора на территории Белокалитвинского района.
V. ДОСУДЕБНЫЙ (ВНЕСУДЕБНЫЙ) ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ 

РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) МУНИЦИПАЛЬНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩЕГО МУНИЦИПАЛЬНУЮ УСЛУГУ, 

А ТАКЖЕ ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ

29. Обжаловать нарушение требований Регламента могут заявители муниципальной услуги, их законные представители.  Правозащитные организации могут представлять интересы вышеуказанных лиц в установленном законодательством РФ порядке.


Заявители имеют право обращаться лично, а также направлять индивидуальные и коллективные обращения в государственные органы, органы местного самоуправления и должностным лицам.

30. Предметом досудебного обжалования являются жалобы на нарушение порядка предоставления муниципальных услуг, выразившееся в неправомерных решениях и действиях (бездействии) органов местного самоуправления Белокалитвинского района и их должностных лиц, муниципальных служащих Белокалитвинского района при предоставлении муниципальных услуг (далее – жалобы).

Действие настоящего раздела распространяется на жалобы, поданные с соблюдением   требований   Федерального   закона   от   27.07.2010   №  210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование представления заявителем документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, Ростовской области, муниципальными нормативными правовыми актами Белокалитвинского района для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, Ростовской области, муниципальными нормативными правовыми актами Белокалитвинского района для предоставления муниципальной услуги;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены нормативными правовыми актами Российской Федерации, Ростовской области, муниципальными нормативными правовыми актами Белокалитвинского района;

6) требование внесения заявителем при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации;

7) отказ учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

31. Перечень для отказа в рассмотрении жалобы (претензии):

Администрация Белокалитвинского района, руководитель учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, могут оставить жалобу без ответа в следующих случаях:

1) наличие в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;
2) отсутствие возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе.

32. Основания для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования.

Жалоба на нарушение порядка предоставления муниципальных услуг, выразившееся в неправомерных решениях и действиях (бездействии) муниципальных служащих Белокалитвинского района, подается непосредственно в отдел культуры Администрации Белокалитвинского района, муниципальное учреждение, предоставляющее муниципальную услугу (далее – орган, предоставляющий муниципальную услугу).

Жалоба на нарушение порядка предоставления муниципальных услуг, выразившееся в неправомерных решениях и действиях (бездействии) руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, подается в Администрацию Белокалитвинского района.

33. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе:

1) непосредственно в общий отдел главному специалисту Администрации Белокалитвинского района, либо в приемную органа, предоставляющего муниципальную услугу;

2) почтовым отправлением по адресу (месту нахождения) органа, предоставляющего муниципальную услугу;

3) в ходе личного приема руководителя органа местного самоуправления Белокалитвинского района. В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

34. Подача жалоб осуществляется бесплатно.

35. Заявитель, подавший жалобу, несет ответственность в соответствии с законодательством за достоверность сведений, содержащихся в представленной жалобе.

36. Жалоба оформляется в произвольной форме с учетом требований, предусмотренных законодательством Российской Федерации.

37. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, фамилию, имя, отчество должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего Белокалитвинского района, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю, подпись заявителя и дату;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица либо муниципального служащего Белокалитвинского района;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица либо муниципального служащего Белокалитвинского района. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

38. В случае если жалоба подается через представителя заявителя, также представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя. В качестве документа, подтверждающего полномочия на осуществление действий от имени заявителя, может быть представлена:

- оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность (для физических лиц);

- оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность, заверенная печатью заявителя и подписанная руководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для юридических лиц);

- копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым это физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности.

39. Жалоба, поступившая в письменной форме на бумажном носителе в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит регистрации в журнале учета жалоб на решения и действия (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностных лиц и муниципальных служащих Белокалитвинского района (далее – журнал) в течение 1 рабочего дня с момента поступления жалобы с присвоением ей регистрационного номера.

Форма и порядок ведения журнала определяются органом, предоставляющим муниципальную услугу.

40. Жалоба, поступившая в письменной форме на бумажном носителе главному специалисту общего отдела Администрации Белокалитвинского района, подлежит передаче в течение 1 рабочего дня в орган, предоставляющий муниципальную услугу.

При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в органе, предоставляющем муниципальную услугу.

41. В случае если жалоба не соответствует требованиям пунктов 37, 38 настоящего Регламента, она рассматривается в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ.

42. В электронном виде жалоба может быть подана заявителем посредством:

1) официального сайта Администрации Белокалитвинского района в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;

2) федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее – ЕПГУ);

3) государственной информационной системы Ростовской области «Портал государственных и муниципальных услуг Ростовской области» (далее – РПГУ);

4) электронной почты органа, предоставляющего муниципальную услугу.

43. При подаче жалобы в электронном виде документы, указанные в пункте 38 настоящего Регламента, могут быть представлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации, при этом документ, удостоверяющий личность заявителя, не требуется.

44. Порядок регистрации жалоб, направленных в электронной форме на адрес электронной почты органа, предоставляющего муниципальную услугу, в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», определяется органом, предоставляющим муниципальную услугу.

45. Главный специалист общего отдела Администрации Белокалитвинского района принимает жалобы, направленные в электронной форме с использованием ЕПГУ и РПГУ, и обеспечивает передачу в течение 1 рабочего дня в орган, предоставляющий муниципальную услугу.

При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в органе,  предоставляющем муниципальную услугу.

46. В случае, если жалоба подана заявителем в орган, предоставляющий муниципальную услугу, в компетенцию которого не входит принятие решения по жалобе в соответствии с требованиями пункта 32 настоящего Регламента, в течение 3 рабочих дней со дня ее регистрации указанный орган направляет жалобу в орган, предоставляющий муниципальную услугу и в письменной форме информирует заявителя о перенаправлении жалобы.

При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в органе, предоставляющем муниципальную услугу.

47. Жалоба может быть подана заявителем через многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг (далее – МФЦ). При поступлении жалобы МФЦ обеспечивает ее передачу в орган, предоставляющий муниципальную услугу не позднее следующего рабочего дня со дня поступления жалобы.

Жалоба на нарушение порядка предоставления муниципальной услуги МФЦ рассматривается в соответствии с настоящими Правилами органом, предоставляющим муниципальную услугу.

При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в органе, предоставляющем муниципальную услугу.


48. Права заинтересованных лиц на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы (претензии).

Органы, предоставляющие муниципальные услуги, обеспечивают:

1) информирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) органов, предоставляющих муниципальные услуги, их должностных лиц либо муниципальных служащих Белокалитвинского района посредством размещения информации на стендах в местах предоставления муниципальных услуг, на их официальных сайтах, на ЕПГУ и РПГУ;

2) консультирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) органов, предоставляющих муниципальные услуги, их должностных лиц либо муниципальных служащих Белокалитвинского района, в том числе по телефону, электронной почте, при личном приеме;

3) заключение соглашений о взаимодействии в части осуществления МФЦ приема жалоб и выдачи заявителям результатов рассмотрения жалоб;

4) формирование и представление ежеквартально в сектор по инвестициям Администрации Белокалитвинского района отчетности о полученных и рассмотренных жалобах (в том числе о количестве удовлетворенных и неудовлетворенных жалоб).

49. Жалобы, за исключением жалоб на решения, действия, бездействие руководителей органов, предоставляющих муниципальные услуги, рассматриваются руководителями органов, предоставляющих муниципальные услуги в соответствии с порядком, установленным органами, предоставляющими муниципальные услуги, которые обеспечивают:

1) прием и рассмотрение жалоб в соответствии с требованиями настоящего Регламента;

2) направление жалоб в орган, предоставляющий муниципальные услуги в соответствии с пунктом 46 настоящего Регламента.

50. Сроки рассмотрения жалобы.

Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит регистрации не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления. Жалоба рассматривается в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, если более короткие сроки рассмотрения жалобы не установлены органом, предоставляющим муниципальную услугу.

В случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования заявителем нарушения установленного срока таких исправлений жалоба рассматривается в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.


51. Результат досудебного (внесудебного) обжалования.

По результатам рассмотрения жалобы в соответствии с частью 7 статьи 11.2 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает решение об удовлетворении жалобы либо об отказе в ее удовлетворении. 

При удовлетворении жалобы орган,  предоставляющий муниципальную услугу, принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по выдаче заявителю результата муниципальной услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня принятия решения, если иное не установлено законодательством Российской Федерации.

52. Ответ по результатам рассмотрения жалобы направляется заявителю не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в письменной форме.

53. В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) его должностного лица, принявшего решение по жалобе;

2) номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;

3) фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя;

4) основания для принятия решения по жалобе;

5) принятое по жалобе решение;

6) в случае если жалоба признана обоснованной, – сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги;

7) сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.

54. Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу.

55. Ответ по результатам рассмотрения жалобы на решение, действие, бездействие руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, подписывается первым заместителем главы Администрации Белокалитвинского района по экономическому развитию, инвестиционной политике и местному самоуправлению, а в случае его отсутствия – лицом его замещающим.

56. По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы может быть представлен не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в форме электронного документа, подписанного электронной подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, первого заместителя главы Администрации Белокалитвинского района по экономическому развитию, инвестиционной политике и местному самоуправлению или в случае его отсутствия – лица его замещающим.

Управляющий делами                                                                                  Л.Г. Василенко

Приложение 1

к административному регламенту 

предоставления муниципальной услуги

«Услуги организаций культурно-досугового 
типа Белокалитвинского района» 

Месторасположение и график работы учреждений, 

предоставляющих муниципальную услугу

1. Муниципальное бюджетное учреждение культуры Белокалитвинского района «Централизованная клубная система» (МБУК «Централизованная клубная система»):

адрес – 347042, г.Белая Калитва, ул. Театральная, д.1, 

телефон – 8(86383)25536

адрес электронной почты - dkzkalova@yandex.ru. kalitva-dk@mail.ru
Районный Дворец культуры имени Чкалова: 347042, г. Белая Калитва, ул. Театральная, 1, тел. 25536; график работы: ежедневно с 8 час до 22 час. 

Дом культуры п.Заречный: г. Белая Калитва, ул. Машиностроителей 4, тел. 90540;

график работы: ежедневно с 8 час до 22 час. 
Ленинский сельский Дом культуры: Белокалитвинский район, х.Ленина, ул.Ленина, д.112; график работы: вторник-суббота с 8 час до 12 час, с 18 час до 21 час. Выходной – понедельник.

Рудаковский сельский клуб: Белокалитвинский район, х.Рудаков, ул.Школьная, д.44; график работы вторник-воскресенье с 9 час до 13 час., с 18 час до 22 час., выходной - понедельник

Поцелуевский сельский Дом культуры: Белокалитвинский район, х. Поцелуев, ул. Старцева, 58; график работы вторник-воскресенье с 9 час до 13 час., с 18 час до 22 час., выходной - понедельник

Бородиновский сельский клуб: Белокалитвинский район, х.Бородинов, ул. Морская, д.5; график работы: вторник с 9 час до 13 час., среда, четверг, воскресенье с 15 час до 19 час.; пятница, суббота с 18 час до 22 час; выходной – понедельник.

Голубинский сельский клуб: Белокалитвинский район, х. Голубинка, ул. Центральная, 16; график работы вторник-воскресенье с 9 час до 13 час., с 18 час до 22 час., выходной - понедельник

Семимаяческий сельский клуб: Белокалитвинский район, х.Семимаячный, ул. Хрящева, д.25а

Чернышовский сельский клуб: Белокалитвинский район, х.Чернышов, ул.  д.29а; график работы: вторник с 8 час до 12 час., среда – методический день, четверг с 14 час до 18 час., пятница, суббота воскресенье с 18 час до 22 час; выходной – понедельник.

Грушевский сельский клуб: Белокалитвинский район, х.Грушевка, ул.Центральная,  д.12; график работы вторник-воскресенье с 9 час до 13 час., с 18 час до 22 час., выходной - понедельник

2. Муниципальное бюджетное учреждение культуры Богураевского сельского поселения «Богураевская клубная система» (МБУК «Богураевская КС»)

адрес – 347013, Белокалитвинский район, х. Богураев, ул. Заречная, 1

телефон – 8(86383)65712

адрес электронной почты – mykbogyrks@mail.ru
график работы всех структурных подразделений: ежедневно с 9 час до12 час, с 15 час до 19 час, выходной – понедельник. В дни проведения мероприятий – не позднее 22 час.

Богураевский Сельский Дом Культуры: Белокалитвинский район, х. Богураев, ул. Заречная, 1

Какичевский Сельский Дом Культуры: Белокалитвинский район, х. Какичев, ул. Центральная 44

Чапаевский Сельский Дом Культуры: Белокалитвинский район, х. Чапаев, ул. Чапаева 1

Мечетновский Сельский Клуб: Белокалитвинский район,  х. Мечетной, ул. Шляхтная, 22 

3. Муниципальное бюджетное учреждение культуры Горняцкого сельского поселения «Горняцкая клубная система» (МБУК «Горняцкая КС»)

адрес – 347023, Белокалитвинский район, п.Горняцкий, ул.Дзержинского, 19 а,

телефон – 8(86383)56466

адрес электронной почты – lyubov.terexowa@yandex.ru
Дом культуры «Шахтёр»: Белокалитвинский район, п.Горняцкий, ул.Дзержинского, 19а, тел. 56466, график работы: ежедневно с 8 час до19 час, перерыв с 12 час до 13 час, выходной – понедельник. В дни проведения мероприятий – не позднее 22 час.

Дом культуры «Артём»: Белокалитвинский район, п. Горняцкий, ул. Садовая, 11А, тел. 66305; график работы: ежедневно с 8 час до19 час, перерыв с 12 час до 13 час, выходной – понедельник. В дни проведения мероприятий – не позднее 22 час.

Крутинский сельский клуб: Белокалитвинский район, х. Крутинский, ул. Центральная, д.40; график работы: ежедневно с 8 час до 16 час, в субботу и воскресенье – до 19 час., выходной – понедельник. В дни проведения мероприятий – не позднее 23 час.

Погореловский сельский клуб: Белокалитвинский район, х. Погорелов, ул. Победы, 1, тел. 35052; график работы: ежедневно с 8 час до 16 час, выходной – понедельник. В дни проведения мероприятий – не позднее 22 час.

4. Муниципальное бюджетное учреждение культуры Ильинского сельского поселения «Ильинская клубная система» (МБУК «Ильинская КС»)

 адрес – 347033, Белокалитвинский район, х. Ильинка, ул. Центральная, д.18

телефон - 8(86383)61775

адрес электронной почты – IlinkaDK@rambler.ru
Ильинский сельский Дом культуры: Белокалитвинский район, х. Ильинка, ул. Центральная, д.18, тел. 61775; график работы вторник-пятница с 9 час до 12 час., с 17 до 20 час., суббота, воскресенье с 9 час до 12 час, с 20 до 23 час, выходной – понедельник.
Марьевский сельский клуб: Белокалитвинский район, х. Марьевка, ул. Центральная 2; график работы вторник-пятница с 9 час до 12 час., с 17 до 20 час., суббота, воскресенье с 9 час до 12 час, с 20 до 23 час, выходной – понедельник.
Головский сельский клуб: Белокалитвинский район, х. Головка, ул. Центральная, 63; график работы вторник-пятница с 9 час до 12 час., с 17 до 20 час., суббота, воскресенье с 9 час до 12 час, с 20 до 23 час, выходной – понедельник.
Гусынский сельский клуб: Белокалитвинский район, х. Гусынка, ул. Центральная, д.28; график работы вторник-пятница с 9 час до 12 час., с 17 до 20 час., суббота, воскресенье с 9 час до 12 час, с 20 до 23 час, выходной – понедельник.
5. Муниципальное бюджетное учреждение культуры Коксовского сельского поселения «Дом культуры п.Коксовый» (МБУК ДК п.Коксовый)

адрес – 347011, Белокалитвинский район, пос. Коксовый, ул. Щаденко, 10

телефон -  8(86383)51450

адрес электронной почты – mykkks@yandex.ru
график работы: вторник-суббота с 10 час до 20 час, выходной – понедельник.

6. Муниципальное бюджетное учреждение культуры Краснодонецкого сельского поселения «Краснодонецкая клубная система» (МБУК «Краснодонецкая КС»)

адрес – 347002, Белокалитвинский район, ст. Краснодонецкая, ул. Центральная, 23 

телефон – 8(86383)74136

адрес электронной почты – krasnodon.ks@mail.ru
Краснодонецкий сельский Дом культуры: Белокалитвинский район, ст. Краснодонецкая, ул. Центральная, 23, тел. 74136; график работы: вторник-пятница с 9 час до 16 час., суббота, воскресенье с 19 час до 23 час, выходной – понедельник.
Богатовский сельский клуб: Белокалитвинский район, х. Богатов, ул. Станкевского, 21;

график работы: вторник-пятница с 9 час до 16 час., суббота, воскресенье с 19 час до 23 час, выходной – понедельник.
Насонтовский сельский клуб: Белокалитвинский район, х. Насонтов, ул. Центральная, 49; график работы: вторник-пятница с 9 час до 16 час., суббота, воскресенье с 19 час до 23 час, выходной – понедельник.
Нижнесеребряковский сельский Дом культуры: Белокалитвинский район, х. Нижнесеребряковский, ул. Центральная, 25; график работы: вторник-пятница с 9 час до 16 час., суббота, воскресенье с 19 час до 23 час, выходной – понедельник.
Усть-Быстровский сельский клуб: Белокалитвинский район, х.Усть-Быстрый, ул.Верхняя, 65; график работы: вторник-пятница с 9 час до 16 час., суббота, воскресенье с 19 час до 23 час, выходной – понедельник.
7. Муниципальное бюджетное учреждение культуры Литвиновского сельского поселения «Литвиновская клубная система» (МБУК «Литвиновская КС»)

адрес – 347030, Белокалитвинский район, с. Литвиновка, ул. Центральная, 51

телефон – 8(86383)61170

адрес электронной почты – muklks@mail.ru
Литвиновский сельский Дом культуры: Белокалитвинский район, с. Литвиновка, ул. Центральная, 51, тел 61170; график работы: ежедневно с 8 час до 21 час, выходной – понедельник. В дни проведения мероприятий – не позднее 23 час.

Кононовский сельский клуб: Белокалитвинский район, х. Кононов, ул. Центральная, 66; график работы: ежедневно с 9 час до 12 час, с 20 час до 23 час, выходной – понедельник. 

Демишевский сельский клуб: Белокалитвинский район, х.Демишев, ул.Школьная, 27; график работы: ежедневно с 9 час до 12 час, с 18 час до 21 час, выходной – понедельник. В дни проведения мероприятий – не позднее 23 час.

Титовский сельский клуб: Белокалитвинский район, х.Титов, ул.Центральная, д.13; график работы: вторник, четверг с 9 час до 12 час, среда, пятница с 15 час до 18 час, выходной – понедельник, суббота, воскресенье – с 21 час до 23 час.

8. Муниципальное бюджетное учреждение культуры Нижнепоповского сельского поселения «Нижнепоповская клубная система» (МБУК «Нижнепоповская КС»)

адрес – 347001, Белокалитвинский район, х. Нижнепопов, ул. Молодежная, 23

телефон – 8(86383)65649

адрес электронной почты – popovkc@mail.ru
Нижнепоповский сельский Дом культуры: Белокалитвинский район, х. Нижнепопов, ул. Молодежная, 23, тел. 65649; график работы: вторник-воскресенье с 10 час до 22 час., выходной – понедельник.
Апанасовский сельский клуб: Белокалитвинский район, х. Апанасовка, ул. Центральная, 10; график работы: вторник-воскресенье с 10 час до 22 час., выходной – понедельник.
Дороговский сельский клуб: Белокалитвинский район, х.Дороговский, пер.Терновый, д.4; график работы: вторник-воскресенье с 10 час до 22 час., выходной – понедельник.
9. Муниципальное бюджетное учреждение культуры Синегорского сельского поселения «Синегорская клубная система» (МБУК «Синегорская КС»)

адрес – 347027, Белокалитвинский район, п. Синегорский, ул. Горького, 15

телефон – 8(86383)52539

адрес электронной почты – mykks@aaanet.ru
Синегорский Дом культуры им.Горького: Белокалитвинский район, п. Синегорский, ул. Горького, 15, тел. 52539; график работы: ежедневно с 8 час до 19 час, выходной – понедельник. В дни проведения мероприятий – не позднее 23 час. в период 15 марта по 15 октября; не позднее 22 час в период с 15 октября по 15 марта.
Западновский сельский клуб: Белокалитвинский район, х. Западной, ул. Садовая, 48; график работы: ежедневно с 8 час до 17 час, выходной – понедельник. В дни проведения мероприятий – не позднее 22 час.

Дом культуры «Майский»: Белокалитвинский район, п. Виноградный, пер. Майский, 30; график работы: ежедневно с 8 час до 19 час, выходной – понедельник. В дни проведения мероприятий – не позднее 23 час. в период 15 марта по 15 октября; не позднее 22 час в период с 15 октября по 15 марта.
Дом культуры посёлка Углекаменный: Белокалитвинский район, п. Углекаменный, ул. Бурденко, 1, тел. 33123; график работы: ежедневно с 8 час до 19 час, выходной – понедельник. В дни проведения мероприятий – не позднее 23 час. в период 15 марта по 15 октября; не позднее 22 час в период с 15 октября по 15 марта.
Дом культуры посёлка Ясногорка: Белокалитвинский район, п. Ясногорка, ул. Шоссейная, 5, тел. 33061; график работы: ежедневно с 8 час до 19 час, выходной – понедельник. В дни проведения мероприятий – не позднее 23 час. в период 15 марта по 15 октября; не позднее 22 час в период с 15 октября по 15 марта.
10. Муниципальное бюджетное учреждение культуры Шолоховского городского поселения «Дворец культуры р.п.Шолоховский» (МБУК «Шолоховский ДК»)

адрес – 347057, Белая Калитва, п. Шолоховский, ул. Спортивная, 10

телефон – 8(86383)54266, 54251

адрес электронной почты – sholohovskiidk00@mail.ru;

график работы: ежедневно с 9 час до 22 час.

Приложение 2

к административному регламенту 

предоставления муниципальной услуги

«Услуги организаций культурно-досугового 
типа Белокалитвинского района» 

БЛОК-СХЕМА

по предоставлению муниципальной услуги

«Услуги организаций культурно-досугового типа 

Белокалитвинского района»
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Обращение заявителя





Посещение культурно-массового мероприятия





Участие в деятельности клубного формирования





Получение методической помощи для организации работы клубного учреждения





Мотивированный отказ в получении услуги





Посещение мероприятия по выездному обслуживанию населения
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